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— forskning om erfarenheter




Till lasaren

Lokala avtal 4r en del av arbetslivets vardag. Mangden avtal
pa arbetsplatsen har okat under 1990-talet sedan ligkon-
junkturen och omfattar mer och mer ocksi l6nen. Mest
triffas lokala avtal gillande flexibel arbetstid och ocksa
erfarenheterna av dessa ir de mest positiva. Det handlar
om att hantera omstillningar som grundar sig pa parternas
behov, fértroende och nytta.

Omsesidighet och fortroende ir vitaminer for de lo-
kala avtalen. Om fortroendet mellan representanterna for
personalen och arbetsgivaren vacklar, fis inget lokalt avtal
som ger resultat till stind.

Jamlika dverenskommelser dr fordelaktigt bade for ar-
betsgivare och for personal. Undersékningar visar att ett
tillrickligt jimbordigt forhandlingslige ger de bista erfa-
renheterna.

Lokala avtal dr inget sjilvindamal. Att ingd avtal pa
arbetsplatsen bottnar 1 ett behov, och det finns inget av-
talstving. P4 manga arbetsplatser upplever man att lagstift-
ningen och bestimmelserna i kollektivavtalen ricker till,
och att det inte finns behov av egna, utvidgade tillimp-
ningar.

Pa en del arbetsplatser vill man inte inga lokala avtal
eller sa faller det sig inte naturligt pd grund av bristande
fortroende eller konflikter mellan personalens och arbets-

givarens representanter.

Under de senaste femton dren har det visat sig att ar-
betsgivarna vill 6ka mojligheterna att ingd lokala avtal.
Majoriteten av representanterna for personalen ser det
ridande liget som tillrickligt, en del vill dock 6ka mdoj-
ligheten att komma 6verens lokalt, men litet flera av per-
sonalens representanter dn tidigare vill minska mingden
lokala avtal.

Den hir publikationen belyser utvecklingen av de lo-
kala avtalen under de senaste tio dren. Utgingspunkten ir
en bred och praktiskt baserad definition pa lokala avtal.
Sammanfattningen av undersokningens resultat behandlar
erfarenheter pa arbetsplatserna och forutsittningarna for
att utveckla de lokala avtalen.

Uppgifterna grundar sig pa undersdkningar om ut-
vecklingen av lokala avtal som utforts av Abo universitet
(Turun Yliopisto). Undersdkningarna ir en fortsittning pa
tidigare undersokningar om lokala avtal inom den privata
och kommunala sektorn som publicerades dren 1992 och
1998-2000. En enkit rorande den statliga sektorn utférdes
for forsta gingen pa hosten ar 2007.

Arbetsmarknadsorganisationerna avtalade om det nyaste
forskningsprojektet i samband med det inkomstpolitiska
avtalet dren 2005-2007.

Vid Abo universitet (Turun yliopisto) har till forsk-
ningsprojektet som letts av professor Martti Kairinen hort




specialforskare Heikki Uhmavaara, assistent Jari Murto
samt flera studerande som befinner sig i slutskedet av sina
studier fOr juristexamen.

I denna publikation hinvisas ocksd till en forsknings-
rapport som behandlar vissa utvalda arbetsplatser. Rap-
porten heter ”Sovittaisiinko paikallisesti” ("Ska vi komma
overens lokalt” overs.anm.), och har publicerats inom
arbets- och niringsministeriets forskningsserie. Rappor-
ten har utarbetats av Elisa Thalainen, Mira Kivela, Heikki

Uhmavaara och Martti Kairinen.

Undersdkningens basfakta

Till undersokningens styrgrupp har hort Ulla Aitta
(AKAVA), Anu Sajavaara och Rauno Lindahl (Finlands
niringsliv. EK), Kari Ala-Kokkila (Kyrkans arbetsmark-
nadsverk), Margareta Heiskanen (Kommunala arbets-
marknadsverket), Jyrki Helin (Finlands Facktorbunds
Centralorganisation FFC), Heli Ahokas (Tjinstemanna-
centralorganisationen STTK) och Mika Saarinen (Statens
arbetsmarknadsverk).

Sammandraget av undersdkningen ir skrivet av redak-
tor Leena Seretin och layouten ir planerad och utford av
grafiker Aija Aalto.

+  Overenskommelsen om undersékningen gillande lokala avtal gjordes i samband med det inkomstpolitiska

avtalet 2005-2007.

e Undersokningen har finansierats av Arbetarskyddsfonden, arbets- och niringsministeriet

(f.d. arbetsministeriet), statens arbetarskyddsfond och arbetsmarknadens centralorganisationer.

+  Undersokningen har utforts av den arbetsrittsliga forskningsgruppen vid Abo universitet (Turun yliopisto)

*  Materialet bestdr av enkiter bland experter inom organisationerna, enkiter inom privata sektorn (1221 svar),

nio arbetsplatsintervjuer, enkiter inom kommunala sektorn (297 svar) samt enkiter inom statliga sektorn

(192 svar).

*  Forskningsmaterialet har insamlats dren 2006 och 2007.

Pi grund av avrundningar blir summan av procenttalen i tabellerna inte alltid 100.




Lonerna vid de lokala férhandlingsborden

Om loner avtalas allt oftare pa arbets-
platserna. P3 6ver hilften av arbets-
platserna inom privata sektorn har
man med kollektivavtalen som grund
kommit Overens om lonegrunder,
arvoden, ersittningar, tilligg, arbets-
viardering eller fordelning av lokala
I6nepotter.

D3 provisionslonerna pa omkring
40 procent av arbetsplatserna for tio
ar sedan var foremal for lokala avtal,
kom man for tvd ar sedan Gverens
om provisionslonerna pa 60 procent
av arbetsplatserna inom den privata
sektorn.

Under de senaste tio dren har
overenskommelserna okat ocksa gil-
lande olika ersittningar, individuella
Ionetilligg och arbetsvirdering som
grundar sig pa kollektivavtal.

Det verkar som om lokala 16neav-
tal har neutral eller formanlig eftekt
och mycket sillan of6rmdnlig inver-
kan, vilket kunde vara fallet under
ligkonjunkturen 1 bérjan av 1990-
talet.

Ar 1998 var foremilet for lokala
avtal framst utbyte av semesterersitt-

ning mot ledig tid och arbetstidsar-
rangemang. Loneférmanerna kom
forst pd tredje plats vid forhandlings-
borden pa arbetsplatserna.

Ocksd inom kommunsektorn ir
l6nefrigorna av stor betydelse inom
de lokala avtalen. Mest, dvs. pd &ver
hilften av arbetsplatserna, har man
kommit verens om ett tillvigagings-
sitt och 16nesystem som grundar sig
pa arbetsvirdering, samt om hur den
lokala justeringspotten enligt kollek-
tivavtalet ska anvindas.

Inom den statliga sektorn har £6-
remélen fOor avtal varit framfor allt
ibruktagandet av det nya lonesyste-
met och utvecklingsirenden, inklu-
sive arbetsvirdering och bedomning
av den personliga arbetsinsatsen.

Arbetsgivarnas erfarenheter av lo-
kala avtal om I6nefrigor har overlag
varit 1 huvudsak positiva, och ocksa
personalen har haft mer positiva 4n
negativa erfarenheter.

Inom den statliga sektorn ar ar-
betsgivarnas erfarenheter av lokala
avtal en aning positivare in inom
den kommunala och privata sektorn,

medan personalens erfarenheter ar li-
tet negativare in inom de andra sek-
torerna.

”Om vi foljde avtalet till punkt och
pricka, skulle loneadministrationen
fa mycket jobb. Det r fiffigare att
komma dverens om ett skaligt ersdtt-
ningsforfarande, sa man kan spara
tid for dem som jobbar inom admi-
nistrationen”

Representant for arbetsgivaren,
ett fastighetsforetag

”Inom huset har det avtalats om ett
sporrande lonetilldgg som bestar av
75 % effektivitet, 15 % kvalitet och
resten ordningssinne. Dessutom utbe-
talas ett ansvarstilligg enligt utforda
arbetstimmar.”

Representant for arbetstagarna, butik




Andelen arbetsplatser och kommuner dér man ingétt lokala avtal om férbittring eller
forsimring av tidigare léneformaner 1998/1999 och 2006 (%)

Forbittrade loneformadner Forsimrade loneformaner

1998/1999 2006 1998/1999 2006
Arbetsplatser inom privata sektorn * 4 55 7 2
Kommuner och samkommunner ** 22 56 19

*Uppgifter fran arbetsplatserna, **Arbetsgivarrepresentanternas uppgifter

Om man inom er organisation ingdtt lokala loneavtal,
vilka erfarenheter har den part ni representerar av avtalen?

Uppgifter frdn arbetsgivarens representant (%)

Ndstan enbart Mer positiva Lika mycket positiva Mer negativa Ndstan enbart
positiva @in negativa som negativa @n positiva negativa
Privata sekforn 19 51 22 8 0
Kommuner 24 56 16 4 0
Statliga 13 70 18 0 0

Om man inom er organisation ingdtt lokala l6neavtal,
vilka erfarenheter har den part ni representerar av avtalen?

Uppgifter fran personalens representant (%)

Ndstan enbart Mer positiva Lika mycket positiva Mer negativa Ndstan enbart
positiva @n negativa som negativa @n positiva negativa
Privata sektorn 15 48 23 10 4
Kommuner 15 48 20 14 3

Statliga 5 4 31 21 ]




Flexibel arbetstid med lokala avial

Det vanligaste inom de lokala avtalen
ar att komma Overens om arbetstiden.
Sasom forut kommer man pa arbets-
platserna 1 allminhet dverens om ar-
betstid, pauser, semestrar och ledig-
heter. Ofta handlar det om flexibel
arbetstid inom branscher dir det ir
mojligt. P4 en femtedel av arbetsplat-
serna har man kommit overens om
en arbetstidsbank. Det uppfattas som
attare att komma Overens om arbets-

arbetstiden 2
torn, den kommu
den privata sektorn ove
sitiva enligt bide arbetsgiva
personalen.




Andelen verksamhetsstillen dir avtal ingdtts i kommuner och samkommuner,
verk och inrdttningar samt privata sektorn enligt drende (%)

Arbetstidsarrangemang

Kommuner Staten Privata sekforn
Flexibel arbetstid 49 78 60
Uthyte av semesterpenning mot ledighet 46 55 35
Utjamningsperiodens ldngd for ordinarie arbetstid 34 46 30
Personliga ledigheter 5 38 49
Beredskap eller ersittning for beredskap 34 38 -
Den ordinarie arbetstidens forldggning 25 45 51
Utbyte av viss arbetstid mot ledighet 13 42 45
Arbetstidshank 10 32 24
Distansarbete, rorligt arbete 10 46 23

Arbetsgivare (%)

Om man inom er organisation har ingdtt lokala avtal om arbetstiden, vilka erfarenheter har den part ni representerar av avtalen?
Uppgifter frdn arbetsgivarens representant (%)

Ndstan enbart Mer positiva Lika mycket positiva Mer negativa Ndstan enbart
positiva @n negativa som negativa @n positiva negativa
Privata sektorn 25 58 16 ] 0
Kommuner 24 58 16 2 0
Statliga 33 53 14 0 0

Representant for personalen (%)

Om man inom er organisation har ingdtt lokala avtal om arbetstiden, vilka erfarenheter har den part ni representerar av avtalen?
Uppgifter frdn personalens representant (%)

Ndstan enbart Mer positiva Lika mycket positiva Mer negativa Ndstan enbart
positiva dn negativa som negafiva @n positiva negativa
Privata sektorn 21 52 20 6 ]
Kommuner 13 49 27 9 2

Statliga 19 60 17 4 1




Personalens och arbetsgivarens upp-
fattning om hur mycket det gir att
paverka innehillet 1 de lokala avtalen
varierar mycket. Av personalens re-
presentanter upplever endast en liten
del att de kan paverka avtalen mycket.
Nistan hilften av personalens repre-
sentanter upplever att de kan paverka
I6nefrigor och arbetstidsarrangemang
ritt sa mycket, men bara en fjirdedel
upplever att de kan paverka persona-
lens stillning och arbetets innehall.

En majoritet av arbetsgivarna upp-
lever sig kunna piverka innehillet i
de lokala avtalen ganska eller vildigt
mycket.

En majoritet av representanterna
for personalen beskriver lokala avtal
som en verksamhet som sker pa ar-
betsgivarens villkor, ddr ocksd perso-
nalens synpunkter beaktas.

Vem péverkar?

" Vi har ju pa basis av direktionsrit-
ten ritt att flytta nagon fran enhet A
till enhet C, men vi diskuterar dren-
det. Vi meddelar inte kallt att du om
tvd veckor ska till Stensvik fastin du
nu jobbar i Nordsjo.”

Representant for arbetsgivaren,
fastighetsbolag

?Forindringar i arbetsuppgifterna
har diskuterats mellan chefen och
arbetstagaren och vid fortroendeman-
namdten. Arbetstagaren har alltid
fatt behalla sin lon, den har man
inte rort.”

Representant for arbetsgivaren,
energibolag




Asikterna om jambérdigheten gér isar

Arbetsgivarnas och arbetstagarnas
dsikter om huruvida parterna varit
jambordiga avviker frin varandra.
Ungefir en tredjedel av personalens
representanter tycker att parterna va-
rit tillrickligt jambordiga. Den storsta
delen av arbetsgivarna anser att jim-
bordigheten uppfyllts 1 avtalssituatio-
nerna.

Cirka hilften av arbetsgivarna och
en knapp tredjedel av arbetstagarna
anser att lokala avtal dr fria avtal dir
man strivat efter enighet.

Erfarenheterna av jambordighet
har just inte forindrats under knappt
tio ar. Representanter for personalen
inom den offentliga sektorn, frimst
kommunerna, upplever i hogre grad
in inom den privata sektorn att jim-

bordigheten uppfyllts.




Har avtalsparterna haft en tillrickligt jambérdig stillning da avtal ingdtts (%)
inom privata sektorn och kommunala sektorn 1998/1999 och 2006 och den statliga sektorn 2007

1998/1999 2006 1998/1999 2006
Privata sektorn

Kommuner

Statliga 2007 2007

10



Har den part ni representerar haft tillricklig information vid uppgérandet av avtal (%)

11



De lokala avtalen ndr positiva re-
sultat pA manga omriden. Inom alla
sektorer ir tre av fyra av arbetsgivar-
nas representanter av den asikten att
produktiviteten, flexibiliteten inom
verksamheten och I6nsamheten stiger
genom avtal pd arbetsplatsen.

Arbetsgivarna tycker ocksd att lo-
kala avtal har gynnsammare effekt 4n
tidigare pa personalens arbetsvillkor,
valmiende och pd forhillandet mel-
lan personalgrupper.

Personalens representanter ser inte
lika positivt pa avtalens effekter som
arbetsgivarna, men ocksa de anstillda
anser att lokala avtal har positiv in-
verkan pa produktiviteten, persona-
lens arbetsvillkor och pid fortroendet
mellan personal och arbetsgivare.

Produktiviteten anses dka

”En doppen diskussion dr vigen till
lyckade lokala avtal. Fortroendemdn-
nen maste kanna till foretagets mal
och strategi. Det dr utan vidare daligt
att inte diskutera saker och ting utan
direkt ga i strejk.”

Representant for de hogre
tianstemdnnen, metallbolag

”Det dr bra att i ett sa tidigt skede
som mojligt prata om saker och ting
och samla ganget. Visdomen pa faltet
dr ofta storre dn bakom skrivborden.
Den visdomen bor man dra nytta
an.”

Representant for arbetsgivaren,

fastighetsbolag




Lokala avtal gagnar arbetsgivaren (%)

Lokala avtal gagnar personalen (%)

15






Mojligheterna till lokala avtal 4r en-
ligt arbetstagarna for tillfillet tillrack-
liga, men en tredjedel anser att moj-
ligheterna borde utdkas en aning.
Bland arbetsgivarna skulle majorite-
ten vilja ha nigot storre mojligheter
till lokala avtal.

Viljan har inte forindrats under
de senaste tio dren 1 ndgon storre ut-
strickning

Végar for utveckling

Forskarna vid Abo universitet fo-
reslr att den lokala avtalsverksamhe-
ten 4ndras bl.a. pd foljande sitt:

* pd grund av huvudsakligen goda
erfarenheter behover nuliget inte
forandras radikalt

* lokala avtal bar frukt om de base-
ras pa kollektivavtal

* forbunden kunde producera av-
talsmodeller som visat sig fungera
och utveckla dem

* de juridiska effekterna av lokala
avtal bor klargdras

» fortroendeminnens representa-
tionsritt bor klargoras

”Jag tycker att nuvarande majligheter
till lokala avtal dr tillrickliga i enlig-
het med de avtal forbunden kommit
overens om”

Representant for de anstdllda,
metallforetag

” Arbetsgivarforbunden hoppas att
man kunde inga lokala avtal om allt
flera saker”

Representant for arbetsgivaren,
butiksforetag




Vad anser ni om lokala avtal som verktyg for att komma dverens om anstillningsvillkor? (%)

Representanter for arbetsgivaren Representanter for personalen

Privata sektorn

Kommuner

Statliga

16






Kallor

Paikallinen sopiminen yksityissektorilla,
Turun yliopiston tutkimusprojekti 2005 — 2008
Martti Kairinen, Heikki Uhmavaara, Jari Murto

Sovittaisiinko paikallisesti?

Paikallinen sopiminen eriilli toimipaikoilla
haastattelujen ja henkil6stokyselyjen valossa,
Tyopoliittinen tutkimus 335, 2007

Elisa Thalainen, Mira Kiveli, Heikki Uhmavaara,
Martti Kairinen

Paikallinen sopiminen kunta- ja valtiosektorilla,
Turun yliopiston tydoikeuden tutkimusprojekti
2005- 2008.

Uhmavaara, Kairinen, Murto, Arvidsson




Adresser

Arbetsmarknadens centralorganisationer Kommunala arbetsmarknadsverket
Andra linjen 14
Finlands Fackférbunds Centralorganisation FFC 00530 Helsingfors
Hagniskajen 1 www.kommunarbetsgivarna.fi
00530 Helsingtors
www.sak.fi Statens arbetsmarknadsverk, finansministeriet

Mariegatan 9

Tjanstemannacentralorganisationen STTK 00023 Statsradet
Mikaelsgatan 8 A www.vin.fi
PB 421
00101 Helsingfors Kyrkans arbetsmarknadsverk
www.sttk.fi Hamngatan 11
00160 Helsingfors
Akava www.evl.fi/kit

Jarnvigsmannagatan 6
00520 Helsingtors
www.akava.fi
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